TRIBUNALSUPERIORDEJUSTICIA
DELACIUDADAUTONOMADEBUENOSAIRES

Acordada del TSJ

NUmero: ATSJ}2023-37-TSJITSICABA
Buenos Aires, Miércoles 15 de Noviembre de 2023

Referencia: Aprueba el Protocolo para el abordaje de violencias de género en el ambito laboral en el TSJ

Se reune el Tribunal Superior de Justicia, integrado por su presidente, la juez Inés M. Weinberg,
Su vicepresidenta, la jueza Alicia E. C. Ruiz, el juez Luis F. Lozano, la jueza Marcela De Langhe y
el juez Santiago Otamendi y;

Considerando:

En virtud de la normativa internacional, nacional y local vigente, es responsabilidad de los
Poderes del Estado, asegurar las condiciones aptas para sensibilizar, prevenir y erradicar las
violencias de género.

A tal efecto, y en concordancia con las acciones que en ese sentido desarrolla la Oficina de
Género del Tribunal, entiende adecuado establecer pautas para la prevencion, la respuesta
oportuna y la erradicacion de las violencias de género en el ambito laboral del Tribunal Superior
de Justicia, e instituir un procedimiento administrativo de actuacion para dichos casos.

Por ello,

ACUERDAN:

1. Aprobar el Protocolo para el abordaje de violencias de género en el ambito laboral en el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, que obra como Anexo |
embebido a la presente.

2. Designar como autoridad de aplicacion del protocolo a la Oficina de Género.



3. Solicitar la colaboracion del Centro de Justicia de la Mujer del Consejo de la Magistratura de
la Ciudad de Buenos Aires, en caso de ser necesario, conforme el protocolo que se aprueba.

4. Mandar se registre; se comunique al Centro de Justicia de la Mujer del Consejo de la
Magistratura y se notifique al personal a través de la Direccion de Recursos Humanos.

Digitally signed by Santlago Otamendl
Date: 2023.11.14 17:14:44 Al
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Santiago OTAMENDI
Juez
Tribunal Superior de Justicia CABA

Digitally signed by Luis Francisco LOZANO
Date: 2023.11.15 07:12:47 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Luis Francisco LOZANO
Juez
Tribunal Superior de Justicia CABA

Digitally signed by Marcela Vivian de Langhe
Date: 2023.11.15 12:03:36 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Marcela DE LANGHE
Juez
Tribunal Superior de Justicia CABA

Digitally signed by Inés Ménica Weinberg
Date: 2023.11.14 21:30:19 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

WEINBERG Inés M.
Juez
Tribunal Superior de Justicia CABA

Digitally signed by Alicia Ennqueta Carmen Ruiz
Date: 2023.11.15 11:10:28 Al

Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Alicia Enriqueta RUIZ

Juez

Tribunal Superior de Justicia CABA

Digitally signed by Marina Graciela Benarroch
Date: 2023.11.15 12:15:12 ART
Location: Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Marina BENARROCH
Numerador Actos Administrativos
Tribunal Superior de Justicia CABA

Digitally signed by Tribunal Superior de Justicia
DN: cn=Tribunal Superior de Justicia, c=AR,
st=CABA, o=redbee studios, ou=Gerencia de
Sistemas, email=seguridad@tsj.gob.ar

Date: 2023.11.15 12:15:16 -03'00"




Protocolo para el abordaje de violencias de género en el
ambito laboral en el Tribunal Superior de Justicia de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Marco normativo.

El presente Protocolo y los procedimientos aqui previstos se rigen por:

¢ la Constitucién Nacional

e la Convencidn para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer, la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer —“Convencién de Belem do Para-

e la Ley Nacional N2 26.485 de Proteccién Integral para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los dmbitos en que desarrollen sus
relaciones interpersonales

e la Ley Nacional N2 27580 que ratifica el Convenio N2 190 de la OIT sobre la
Eliminacién de la violencia y el Acoso en el Mundo del trabajo

e la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

e laLey CABA N2 4.203 de adhesion a la Ley Nacional N2 26.485

e laLey CABA N2 1845 de Proteccién de Datos Personales

e laLey CABA N2 1225

e |a Recomendacién N2 206 de la OIT sobre la Eliminacién de la Violencia y el
Acoso en el Mundo del Trabajo.

Objeto. Definicion. Alcance.

OBJETO: El presente Protocolo tiene como objeto establecer pautas para la prevencion,
la respuesta oportuna y la erradicacién de las violencias de género en el ambito laboral
del Tribunal Superior de Justicia, e instituir un procedimiento administrativo de
actuacion para dichos casos.

DEFINICION: Se entiende por violencias de género en el ambito laboral a las conductas,
acciones u omisiones, ya sea que se manifiesten una sola vez o de manera repetida, que
degraden u ofendan a las personas debido al sexo, género, orientacién sexual, identidad
o expresion de género, y que por esa razon afecten su integridad fisica, sexual o
psicoldgica.

Dichas violencias de género implican la discriminacion que denote cualquier distincidn,
exclusién o restriccidon basada en el género, que menoscabe o anule el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos de las mujeres y las personas LGBTI+ en los términos
definidos por la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer.

Estas conductas pueden manifestarse por medios escritos, orales, audiovisuales o
cualquier herramienta digital disponible.






ALCANCE: Este Protocolo resulta aplicable para quienes se desempefien como
magistradas/os, funcionarias/os y empleadas/os de planta permanente, planta interina
y unidad ministro que presten servicios en el Tribunal Superior de Justicia.

Alcanzara también al personal contratado en forma directa o a través de las empresas
prestadoras de servicios, y a quienes se encuentren dentro de los regimenes de
pasantias y de asistencia técnica conforme la normativa vigente.

Las violencias de género de las que se ocupa el presente Protocolo pueden ocurrir entre
cualquiera de las personas referidas en los parrafos anteriores de este articulo, durante
el trabajo, en relacidon o como resultado del mismo, conforme lo enunciado en el articulo
3 del Convenio 190 de la OIT.

Principios Generales de Actuacion

PRINCIPIOS RECTORES: Los procedimientos establecidos en el presente Protocolo se
regirdn por los siguientes principios rectores:

a. Discrecion y reserva en el tratamiento de la informacion. Toda persona que
ponga en conocimiento de la autoridad correspondiente situaciones de
violencias de género en el dmbito laboral tiene derecho a la proteccién de sus
datos personales y a que se mantengan bajo resguardo su identidad y el
contenido de su declaracién.

A efectos de garantizar la efectiva aplicacion de este principio se realizaran, de
corresponder, los ajustes que sean necesarios en los sistemas informaticos de
gestion administrativa.

b. Trato digno y no re-victimizacion. Las personas que participen en los
procedimientos que resulten de la aplicacion de este Protocolo recibirdn un
trato digno y respetuoso.

Se evitard cualquier comunicacién verbal o gestual que desvalorice o emita
juicios de valor sobre las personas que hubieran podido ser afectadas por
violencias de género, asi como la reiteracidon innecesaria del relato de lo
ocurrido.

En ningln caso las personas afectadas por violencias de género seran tratadas
como responsables de los hechos que se aleguen.

Las eventuales molestias que ocasione el procedimiento de este Protocolo se
limitaran a las estrictamente imprescindibles.

c. Celeridad: Las medidas a que dé lugar la aplicacion del presente Protocolo se
adoptaran con la mayor rapidez posible.

d. Reparacion y no repeticion. Como resultado de las intervenciones realizadas en
el marco de este Protocolo se dispondra el disefio e implementacién de medidas
destinadas a evitar que los hechos de violencia de género vuelvan a ocurrir.

e. Interseccionalidad: Se deberan considerar, durante toda la aplicacién de este
Protocolo, las diversas variables que refuerzan las violencias tales como edad,





orientacién sexual, identidad de género, discapacidad, clase, etnia o estatus
migratorio, entre otras.

Procedimiento

ABORDAJE INTEGRAL: La activacién de este Protocolo dara lugar a un procedimiento de

abordaje integral por parte de la Oficina de Género del TSJ y tomara acciones
individuales y/o grupales basadas en el didlogo y disefiadas atendiendo la situacién
especifica.

EQUIPO INTERDISCIPLINARIO:

Se requerird la colaboracién del Centro de Justicia de la Mujer (CMCABA) para la
conformacién de un Equipo Interdisciplinario que intervenga a requerimiento de este
Tribunal en el marco del presente protocolo, el que deberd estar integrado por un
minimo de dos (2) y un maximo de tres (3) personas con probada formacidn en violencia
en el ambito laboral y de género, profesionales del derecho, del trabajo social, de la
psicologia y/o de otra profesion vinculada con la tematica.

COMUNICACION: Cualquier persona que haya sufrido, haya presenciado o tenga
conocimiento de una situacidon de violencia de género en el ambito laboral podra
consultar sobre los alcances del presente Protocolo y/o solicitar la activacion del mismo
por escrito a la direcciéon de correo electrénico
violenciasdegeneroeneltrabajo@tsjbaires.gov.ar con un relato sucinto de los hechos o
personalmente, previa concertacién de una cita con la titular de la Oficina de Género del
TSJ.

La Titular de la Oficina de Género labrard un Acta conforme surge del Anexo al presente
Protocolo.

La activacion de este Protocolo no excluye el derecho a iniciar el procedimiento
disciplinario de acuerdo a lo previsto en el Reglamento Interno del TSJ. Ambos
procedimientos pueden iniciarse de manera simultdnea o en distintos momentos,
indistintamente y tramitardn de manera independiente.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO: Habiendo tomado conocimiento de la comunicacién
presentada de conformidad con el articulo anterior, un equipo interdisciplinario especial
del Centro de Justicia de la Mujer (CMCABA) entrevistara personalmente a quien la haya
cursado.

Durante esta entrevista, el equipo interdisciplinario dependiente del Centro de Justicia
de la Mujer debera comunicar de manera clara y sencilla las herramientas disponibles
para la situacion informada, asi como los alcances de la intervencién prevista en este
Protocolo

Silos hechos puestos en conocimiento del Equipo Interdisciplinario del Centro de Justicia
de la Mujer (CMCABA) no resultan alcanzables por este Protocolo, se labrard un Acta
dejando constancia de lo actuado, la que se comunicara a la Oficina de Género del TSJ.





10.

11.

12.

13.

PROCEDIMIENTO: Si los hechos resultan preliminarmente encuadrables en este
Protocolo, el Equipo deberd -en el plazo de 15 dias prorrogables por igual plazo y por
motivos fundados- recabar toda la informacién que considere necesaria, incluyendo, por
ejemplo, entrevistas individuales o grupales con personas vinculadas con los hechos,
visitas a los lugares de trabajo o cualquier otra medida que estime pertinente y lo elevara
a la Oficina de Género del TSJ. Las visitas a los lugares de trabajo y entrevistas al personal
que preste servicios en el Tribunal se coordinaran a través de la Oficina de Género.

CONFIDENCIALIDAD: Todas las personas que intervengan -en cualquier calidad- en el
procedimiento que se inicie bajo este Protocolo, estdn obligadas a mantener la
confidencialidad de la informacién y a manejar con estricta reserva la documentacién y
cualquier otra informacidn vinculada al trdmite.

PLAN DE TRABAJO: Habiendo recabado toda la informacidn prevista en el punto 9 la
Oficina de Género realizara una evaluacion técnica y elaborara un Plan de Trabajo que
debera ser ejecutado en un plazo maximo de 45 (cuarenta y cinco) dias. El Plan de

Trabajo contendra el detalle de las acciones y actividades que se llevaran adelante para
erradicar la situacién de violencia y garantizar su no repeticion. Podrd consistir en
recomendaciones de asistencia a cursos y/o talleres y/o jornadas de sensibilizacion en
violencia de género tanto para el/la denunciado/a como para el resto del personal y/o
en la generacion de espacios de didlogo en el lugar de trabajo, entre otros.

El abordaje propuesto en el Plan de Trabajo en ningln caso implicard una instancia de
mediacién o conciliacién que requiera de la convocatoria de la persona indicada como
responsable de la violencia de género y las personas afectadas por las mismas.

En caso que fuera necesario para la realizacidn de las actividades incluidas en el Plan de
Trabajo, se pondra en conocimiento de la maxima autoridad del drea donde ocurrieron
los hechos de violencia de la informacidn necesaria para avanzar con la implementacion
del referido Plan.

Al finalizar la aplicacion del Plan de Trabajo, el Equipo Interdisciplinario del Centro de
Justicia de la Mujer (CMCABA) realizard un informe dando cuenta del proceso realizado,
registrando la evolucién de la situacidon abordada e identificando -si los hubiere- los
compromisos asumidos por quienes participaron en el proceso. También incluird las
recomendaciones respecto de cualquier otra medida que considere necesaria, asi como
la modalidad de seguimiento que se dara a la situacién.

MEDIDAS URGENTES: Durante su intervencién y en cualquier momento, al solo efecto
de resguardar la integridad fisica y/o psiquica de las personas que se encuentren

afectadas por los hechos de violencia, el Equipo Interdisciplinario del Centro de Justicia
de la Mujer (CMCABA) podra recomendar la solicitud de medidas de resguardo.

Las medidas recomendadas deberdn ser idéneas, necesarias y proporcionales al riesgo
evidenciado y, en lo posible, se deberan priorizar aquellas menos lesivas para los
derechos de las personas afectadas.

El contenido de las medidas recomendadas debera ser puesto en conocimiento de la
Titular de la Oficina de Género, que evaluard el informe y lo elevara al pleno del TSJ con





la premura que la situacidén exija, quien podra disponer las medidas urgentes que
correspondan.

Politicas de prevencion

14. POLITICAS DE PREVENCION: La Oficina de Género, en calidad de autoridad de aplicacion,
en articulacion con los organismos especializados en la materia, tendra a su cargo el

disefio de las politicas de prevencion sobre la violencia de género en el ambito laboral y
la divulgacién del presente Protocolo. Para ello promoverd acciones de formacion,
capacitacion y divulgacién anual de los resultados de su implementacion.

Registro

15. REGISTRO: La Oficina de Género llevara un registro y sistematizacién de las acciones de
prevencion y proteccion adoptadas que permitan recopilar datos relevantes para la
evaluacion y planificacién a partir del disefio e implementacion de estudios y resultados
sobre la aplicacién del presente Protocolo.





ANEXO Il
ACTA
Fecha:
Lugar:

Hora de cita o de recepcion de la comunicacién:

DATOS PERSONALES

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA:

SITUACION DE REVISTA:

NOMBRE DEL/DE LA ENTREVISTADO/A:

DNI:

TELEFONO DE CONTACTO:

Breve descripcion de los hechos
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